Investerifremtiden
- Tag en lcerling




Om uddannelsen - Serviceassistent

Uddannelsen til serviceassistent veksler mellem oplcering i virksomheden og skoleophold. De
to dele supplerer hinanden og giver eleven bdde praktiske feerdigheder og faglig viden. For at
f& sterst muligt udbytte af uddannelsen anbefales det, at virksomheden introducerer eleven
til emnerne for skoleperioderne og efterfalgende giver mulighed for at arbejde videre med det
lcerte i praksis.

P& skolen undervises eleven blandt andet i grundtilberedning, praktisk erhvervsrengering, hy-
giejne og service samt fag som dansk og tysk.

Kompetencer i praksis

Som serviceassistent Icerer eleven at arbejde professionelt med rengering, hygiejne og lettere
madlavning. Uddannelsen er mdlrettet den praktiske hverdag inden for rengering og service
- blandt andet i private virksomheder, pd uddannelsesinstitutioner og i kommmunale tilbud
som plejehjem og hjemmepleje.
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Uddannelsens opbygning

Grundforleb 2, Serviceassistent (20 uger)

Pa forlebet undervises der i folgende faglige emner
Introduktion - Mad og anretning - Daglig rengering - Samarbejde - Det gode liv - Ferstehjcelp -
Brandbekoempelse

Foruden de faglige fag undervises der i felgende grundfag:
Dansk E - Naturfag F

Oplcering i virksomheden



Hovedforleb 1(6 uger)

Psykologi - Samspil i rengeringsbranchen - Arbejdstilretteloeggelse og affaldshdndtering
(1. del) - Faglig dokumentation, it - Praktisk erhvervsrengering (1. del) - Rengeringshygiejne
(1. del)

Oplcering i virksomheden: Oplceringsperioden mellem 1. og 2. hovedforlgb skal eleven lave en
skriftlig opgave. Virksomheden skal sgrge for, at eleven far den forngdne tid til opgaven.

Hovedforleb 2 (5-6 uger)

Praktisk erhvervsrengering (2. del) - Rengeringshygiejne (2. del) - Arbejdstilretteloeggelse og
affaldshé&ndtering (2. del) - Specielle rengeringsopgaver - Kvalitetssikring - Branchespecifik
rengering

Skoleperiode 2 afsluttes med prove til Rengoringstekniker.

Oplcering i virksomheden

Hovedforleb 3 (5-6 uger)

Brancherelateret engelsk (1. del) - Grundtilberedning 1 (1. del) - Madeservice - Kontorsupport -
Anretning, servering og brugerbetjening

Oplcering i virksomheden: | oplceringsperioden mellem 3. og 4. hovedforlgb skal eleven lave
en skriftlige opgave. Virksomheden skal serge for, at eleven far den forngdne tid til opgaven.

Valgfri specialefags forleb (4 uger)

Brancherelateret engelsk (2. del) - Grundtilberedning 1 (2. del) - Kundeservice og kvalitetsstyring -
Indeklima - Erncering og sundhed - Eksamensprojekt

Skoleperiode 4 afsluttes med prove til Serviceassistent — Virksomhedsservice.




Fa hjeelp til at tage en lcerling - vi er klar til at radgive jer

Vores uddannelseskonsulenter er jeres bindeled til skolen. Vi hjcelper med alt fra godkendelse
som opleceringssted til planloegning af oplceringsforlab, kompetenceafklaring og muligheder

for efteruddannelse.

Uanset om | har spergsmdl til regler, tilskud, lcerekontrakter eller ansker et informationsmegde
i virksomheden - sd tag fat i os. Vi rddgiver og sparrer, sé | fér et forleb, der matcher netop
jeres behov.

Primcer kontaktperson for serviceassistent

- Hans-Christian Carstensen
A Uddannelseskonsulent
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Har | konkrete sporgsmdl til uddannelsen eller gnsker sparring
om lcerlinge? S& tag fat i Hans-Christian — han er ansvarlig for
ernceringsassistent og falger jer hele vejen.

@vrige konsulenter

Vores gvrige konsulenter hjcelper ogsd med alt det praktiske - fra lcerekontrakter og
godkendelser til kompetenceudvikling og tilskudsordninger.
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Din uddannelsespartner
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